
FORMULAR DE RETUR
(Conform legislației privind protecția consumatorilor și GDPR)

1. Date vânzător II PERJU E. DANIELA site telecomandanoua.ro

Adresa de returnare Strada Eftimie Murgu bl. 3 A sc. 5 spatiu comercial oras Moldova Noua jud. Caraș
Severin . Telefon 0765221695

E-mail:comenzi@telecomandanoua.ro

2. Date consumator / client

Nume și prenume: ___________________________

Adresă: ___________________________________

E-mail: ___________________________________

Telefon: __________________________________

Număr comandă: ____________________________

Data comenzii: ____ / ____ / ________ Data primirii produsului: ____ / ____ / ________

3. Produsul / Produsele returnate

Denumire produs: __________________________________________________________________

Cod produs / SKU: __________________________

Cantitate: _________________________________

4. Motivația returului (opțională)

☐ Doresc să îmi exercit dreptul de retragere fără a invoca un motiv
☐ Alt motiv: __________________________________________

5. Modalitate de rambursare a sumei

Titular cont bancar: __________________________________________________

IBAN: _____________________________________________________________

Alte detalii relevante: ____________________________6. Declarație privind prelucrarea datelor cu
caracter personal Prin prezenta, subsemnatul(a) _________________________________________ ,
declar că am luat la cunoștință că datele mele personale vor fi prelucrate pentru gestionarea returului,
în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR).

☐ Sunt de acord cu prelucrarea datelor mele personale în acest scop si termenii si conditii de pe site
telecomandanoua.ro

7. Semnătură Data: ____ / ____ / ________


